TERMINOS Y CONDICIONES

Bodegas y Vifledos Santos J. Carelli S.A. - es una empresa dedicada a la comercializacion de
insumos agricolas.

Para poder operar en la pagina web todas las Personas Usuarias deberan aceptar los
Términos y Condiciones y la Declaracion de Privacidad.

Podran operar dentro de https://bodegacarelli.com.ar quienes tengan capacidad legal.

Cada Persona Usuaria es responsable de los datos personales que brinda al momento de
registrarse y se obliga a mantenerlos actualizados. Ademas, es el Unico responsable del uso
y resguardo de su contraseiia.

1. TERMINOS Y CONDICIONES

Estos términos y condiciones que explican los servicios, de ahora en mas: “Términos y
Condiciones” regulan la relacion entre Bodegas Y Vifledos Santos J. Carelli S.A. y las personas
que usan sus servicios (“Personas Usuarias”).

Las Personas Usuarias aceptan estos Términos y Condiciones desde el momento en que se
registran en el Sitio.

Cuando debamos hacer cambios importantes en nuestros servicios, publicaremos las
modificaciones con 10 dias corridos de anticipacidn para que las Personas Usuarias puedan
revisarlas y seguir usando el servicio de Bodegas Y Vifiedos Santos J. Carelli S.A.

Las Personas Usuarias podran finalizar la relacidn con Bodegas Y Vifiedos Santos J. Carelli
S.A. cancelando su cuenta.

2. CAPACIDAD

Podran usar nuestros servicios las personas mayores de edad que tengan capacidad legal
para contratar. Los menores de edad, a partir de los 13 afos, sélo podran utilizar su cuenta
con autorizacidon del representante legal, quien responderd por todas las acciones y
obligaciones que se deriven de la utilizacién de esa cuenta y quien debera velar por el uso
responsable y adecuado de ella en atencién a la madurez del menor de edad que autorice.

Quien use el sitio Bodegas Y Vifiedos Santos J. Carelli S.A. en representacidon de una empresa
deberd tener capacidad para contratar a nombre de ella. Ademads, para poder usar la
cuenta, la Persona Usuaria debe encontrarse activa.

3. REGISTRO Y CUENTA

Quien quiera usar nuestros servicios, debera completar el formulario de registro con los
datos que le sean requeridos. Al completarlo, se compromete a hacerlo de manera exacta,
precisa y verdadera y a mantener sus datos siempre actualizados. La Persona Usuaria serd
la Unica responsable de la certeza de sus datos de registro. Sin perjuicio de la informacién
brindada en el formulario, podremos solicitar y/o consultar informacién adicional para
corroborar la identidad de la Persona Usuaria.


https://www.bodegacarelli.com.ar/

La cuenta es personal, Unica e intransferible, es decir que bajo ningln concepto se podra
vender o ceder a otra persona. Se accede a ella con la clave personal de seguridad que haya
elegido y que debera mantener bajo estricta confidencialidad. En cualquier caso, la Persona
Usuaria sera la Unica responsable por las operaciones que se realicen en su cuenta. En caso
de detectar un uso no autorizado de su cuenta, deberd notificar de forma inmediata y
fehaciente a Bodegas Y Vifiedos Santos J. Carelli S.A.

Podremos rechazar una solicitud de registro o bien cancelar un registro ya aceptado, sin
gue esto genere derecho a un resarcimiento. No podran registrarse nuevamente en el Sitio
las Personas Usuarias que hayan sido inhabilitadas previamente. (ANEXO 1).

Tampoco podran registrarse quienes estén incluidos o relacionados a personas incluidas en
listas nacionales o internacionales de sanciones.

Ademas, en caso de detectar el uso de mas de una cuenta, podremos aplicar retenciones
y/o cualquier otra medida si consideramos que ese accionar puede perjudicar al resto de
las personas que usan el Sitio o a la empresa, mas alld de las sanciones que pudieran
corresponder.

4. PRIVACIDAD DE DATOS

En Bodegas Y Vifiedos Santos J. Carelli S.A. hacemos un uso responsable de la informacién
personal, protegiendo la privacidad de las Personas Usuarias que nos confiaron sus datos y
tomando las medidas necesarias para garantizar la seguridad en nuestro sitio web.

5. SANCIONES

En caso de que la Persona Usuaria incumpliera una ley o los Términos y Condiciones,
podremos advertir, suspender, restringir o inhabilitar temporal o definitivamente su
cuenta, sin perjuicio de otras sanciones que se establezcan en las reglas de uso particulares
de los servicios de Bodegas Y Vifiedos Santos J. Carelli S.A.

6. RESPONSABILIDAD

Bodegas Y Vifiedos Santos J. Carelli S.A. serd responsable por cualquier defecto en la
prestacion de su servicio, en la medida en que le sea imputable y con el alcance previsto en
las leyes vigentes.

7. PROPIEDAD INTELECTUAL

Bodegas Y Vifiedos Santos J. Carelli S.A. es propietaria de todos los derechos de propiedad
intelectual sobre su sitio, todo su contenido, servicios, productos, marcas, nombres
comerciales, logos, disenos, imagenes, frases publicitarias, derechos de autor, dominios,
programas de computacion, codigos, desarrollos, software, bases de datos, informacion,
tecnologia, patentes y modelos de utilidad, disefios y modelos industriales, secretos
comerciales, entre otros (“Propiedad Intelectual”) y se encuentran protegidos por leyes
nacionales e internacionales.



Esta prohibido usar nuestros productos o servicios para fines ilegales, realizar cualquier
tipo de ingenieria inversa u obras derivadas, utilizar herramientas de busqueda o de
extraccion de datos y contenidos de nuestra plataforma para su reutilizacién y/o crear
bases de datos propias que incluyan en todo o en parte nuestro contenido sin nuestra
expresa autorizacion.

Estd también prohibido el uso indebido, sin autorizacién y/o contrario a la normativa
vigente y/o que genere confusion o implique uso denigratorio y/o que le cause perjuicio,
dafios o pérdidas a Bodegas Y Vifiedos Santos J. Carelli S.A. y/o a sus sociedades
relacionadas. La utilizacién de los productos y servicios de Bodegas Y Vifiedos Santos J.
Carelli S.A. Tampoco implica la autorizacién para usar propiedad intelectual de terceros
gue pueda estar involucrada, cuyo uso quedara bajo exclusiva responsabilidad del
usuario.

En caso de que una Persona Usuaria o cualquier publicacién infrinja la Propiedad
Intelectual, Bodegas Y Vifiedos Santos J. Carelli S.A. podra sancionar al usuario conforme a
lo previsto en estos Términos y Condiciones y ejercer las acciones extrajudiciales y/o
judiciales correspondientes.

8. JURISDICCION Y LEY APLICABLE

Estos Términos y Condiciones se rigen por la ley argentina. Toda controversia derivada de
su aplicacion, interpretacion, ejecucion o validez serd resuelta por los tribunales nacionales
ordinarios competentes, con asiento en la Ciudad de Buenos Aires, salvo disposicion
especifica de normas de orden publico, como, por ejemplo, legislacion relativa al
Consumidor. Para todos los efectos relacionados con estos Términos y Condiciones y con el
uso del sitio, Bodegas Y Vinedos Santos J. Carelli S.A. Establece como domicilio legal Esteban
De Luca 1022 Rosario Santa Fe Argentina..

DECLARACION DE PRIVACIDAD Y CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

En Bodegas Y Vifiedos Santos J. Carelli S.A. entendemos a la protecciéon de los datos
personales como una oportunidad para generar valor para nuestros usuarios. Haciendo un
uso responsable de la informacién personal, no sélo protegemos la privacidad de quienes
nos confiaron sus datos, sino que les permitimos operar con seguridad y confianza en
nuestro sitio web.

Por eso, tu privacidad es muy importante para nosotros y nos esforzamos para protegerla.

Bodegas Y Vinedos Santos J. Carelli S.A., con el fin de poder brindarte sus servicios, trata,
recolecta informacidn sobre las personas que, como vos, son usuarios y visitantes de los
sitios web y/o aplicaciones moviles. Esta Declaracién de Privacidad y Confidencialidad de la
Informacién de Bodegas Y Vifiedos Santos J. Carelli S.A. describe la informacion que
recolecta y trata sobre vos y lo que puede hacer con ella.

Esta Declaracién de Privacidad forma parte de los Términos y Condiciones Generales.
Prestar tu consentimiento voluntario, expreso e informado a esta Declaracién de Privacidad
es un requisito esencial para poder contratar y/o tener cualquier tipo de relacién con



Bodegas Y Vifiedos Santos J. Carelli S.A., dependiendo de la legislacion aplicable en cada
pais.

1. ¢Como se integra Bodegas Y Vifiedos Santos J. Carelli S.A. y como aplica esta
Declaracion de Privacidad?

Es importante que tengas en cuenta que cuando te registras en cualquiera la plataforma,
estds generando un usuario que te permitird operaren el sitio web. Para ello es necesario
gue nos brindes tus datos.

Esta Declaraciéon de Privacidad aplica a todos los servicios y operaciones de tratamiento de
datos de Bodegas Y Vifledos Santos J. Carelli S.A.

Creemos importante destacar que los servicios de Bodegas Y Vifiedos Santos J. Carelli S.A.
estan destinados a usuarios ubicados en la Republica Argentina.

2. éQuién es el responsable del tratamiento de la Informacion Personal?

Bodegas Y Vifiedos Santos J. Carelli S.A. es el responsable del tratamiento de los datos de
los usuarios y de los visitantes de su Plataforma a través de (la empresa responsable).

El responsable del tratamiento es quien decide sobre el tratamiento de los datos
personales. Para ello determina los fines o usos para los que se utilizara la informacion
personal y los medios que serdn utilizados para ese tratamiento consulta la Seccién. “¢Para
gué se utilizard la informacién personal?”

3. éQué informacion recolectamos y tratamos?

Bodegas Y Vifiedos Santos J. Carelli S.A. recolecta tu informacién personal para que puedas
disfrutar de nuestros servicios, y poder mejorarlos de manera continua.

En algunos casos, la informacién la facilites vos mismo, al registrarte o al proveer
informacién cuando utilizas alguno de nuestros servicios. En otros, los recolectamos
automaticamente, como cuando navegas por nuestra pagina. También podemos recolectar
informacidn acerca de vos de otras fuentes confiables.

No tenés la obligacion de proporcionarnos la informacidon personal que se detalla a
continuacion, sin embargo, este es un requisito esencial para poder contratar y/o tener
cualquier tipo de relacién con Bodegas Y Vifiedos Santos J. Carelli S.A. y, si no proporcionas
esta informacion, no podremos brindarte nuestros servicios o nuestra capacidad para
hacerlo puede verse significativamente obstaculizada. La inexactitud o falsedad de los datos
personales que proporciones podria causar la suspensidon de los servicios. Asimismo,
Bodegas Y Vifiedos Santos J. Carelli S.A. podrd suspender o inhabilitar definitivamente a
aquellos usuarios que violen esta Declaracidon de Privacidad.

Estos son los tipos de datos que podriamos recolectar:

e Informacién que nos proporcionas directamente al registrarte o utilizar nuestros
servicios:

= Apodo o seuddnimo para operar,
= Nombre vy apellido



= Fecha de nacimiento

= Documento nacional de identidad

» Informacion de contacto (como numero de teléfono, domicilio,
direccion de correo electrénico),

e Informaciéon que recopilamos de manera automatica, ya sea que te encuentres
registrado o no:

» Informacion de los dispositivos o computadoras desde los que
accedes a la plataforma y otros datos capturados automaticamente
(como el tipo o version del navegador o del sistema operativo,
configuraciones, datos de conexidn, informacion sobre algunas de las
aplicaciones descargadas y parametros).

= Direccion IP de internet que utilizas al conectarte a nuestros servicios
o al navegar nuestros sitios web.

= (Cierta informacién sobre la actividad de los usuarios y visitantes
dentro de nuestro sitio web y las apps. Como, por ejemplo, la URL de
la que provienen o a qué URL acceden seguidamente (estén o no en
nuestro sitio web). También las paginas visitadas, las interacciones
con dichas paginas, las busquedas realizadas, las publicaciones,
compras o ventas, calificaciones y réplicas ingresadas, reclamos
realizados y recibidos, mensajes en los foros, entre otra informacién
podrd ser almacenada y retenida.

* |Informacidn sobre tu ubicacidon (geolocalizacién), que puede ser
utilizada para ofrecerte descuentos, promociones, bonificaciones,
entre otros.

= Listas de contactos de los dispositivos méviles utilizados por los
usuarios.

= Vinculaciones entre cuentas y usuarios, con motivo de acciones de
prevencion del fraude.

= Datos para gestiéon de reclamos y juicios (informacidon para la
elaboracién de documentos, antecedentes y estrategias).

= Si no te registraste ni accediste a través de tu Cuenta Personal,
Bodegas Y Vifiedos Santos J. Carelli S.A. solamente recolectara y
almacenard, ademas de la informacidn indicada en este punto, tus
numeros de teléfono celulares, tu direccién de e-mail y correos
electrénicos que nos envies.

e Informacién que recopilamos de otras fuentes:

® |Informacidn recopilada para finalidades de prevencién de fraude y
cumplimiento de regimenes informativos (listas PEPs, OFAC, etc.).

= Informacion crediticia, positiva y negativa, que obtenemos de bases
o centrales de riesgo crediticio, empresas de telecomunicaciones y/o
de fuentes de acceso publico, de conformidad con la legislacidn
aplicable.

= Datos que se utilizan para la validacién de identidad, completar o
corregir informacién, obtenidos de fuentes seguras y confiables, tales



como organismos publicos, proveedores de servicios o aliados
comerciales con los que trabajamos.

= En algunos casos, esta informacion podria ser considerada sensible
de acuerdo a la legislacion aplicable. En estos casos, solicitamos tu
consentimiento expreso para procesarlos.

4. {Qué hacemos con la informacion personal?

La recoleccién y tratamiento de tu informacidn personal nos permite prestarte un
excelente servicio y productos para que puedas realizar operaciones de forma rapida y
segura y ofrecerte funcionalidades que se adaptan mejor a tus necesidades.

4.1. Brindar los productos, servicios y/o beneficios.
e Identificarte y contactarte.
e Registrarte en nuestros sistemas.
e Verificar tu identidad en cumplimiento de exigencias legales.
e Validar, actualizar y corregir tu informacion.

e Elaborar y mantener un registro de las operaciones que realices, asi como
informarte acerca de las mismas y darle seguimiento correspondiente.

e Brindarte soporte a la solucidon de los diferentes problemas que puedan acontecer
en el sitio.

e Atender tus comentarios, quejas y sugerencias, asi como brindarte soporte.
e Elaborar perfiles con fines publicitarios.

e Posibilitarte la participacién en concursos, subastas o sorteos, en caso de
realizarlos y de que te sean aplicables, asi como notificarte si resultaras ganador, lo
anterior siempre en cumplimiento a la normativa aplicable a sorteos y concursos.

4.2. Mejorar nuestros servicios, desarrollar nuevos y ofrecerte una mejor experiencia
con la plataforma.

e Desarrollar estudios internos y estadisticos sobre tus intereses y comportamientos,
para ofrecerte mejores servicios y productos.

e Elaborar perfiles mediante el andlisis de diversas variables, como la conducta o las
interacciones dentro de la plataforma, intereses, ubicacién, entre otros, para
mejorar nuestras iniciativas promocionales, mostrar publicidad o promociones,
banners de interés, noticias sobre las plataformas de Bodegas Y Vifiedos Santos J.
Carelli S.A., perfeccionar nuestra oferta de contenidos y articulos, personalizar
dichos contenidos, presentacidn y servicios.

e Mejorar nuestras iniciativas promocionales y las busquedas realizadas por los
usuarios.



Brindarte informacion a través de diferentes canales (por correo electrénico,
mensajes cortos de texto (SMS), mensajes push, llamada telefénica o cualquier
otro medio) sobre mejoras o nuevas funciones o servicios de la plataforma.

Buscar tu fidelizacion mediante un programa de beneficios.

Permitir a terceros, mediante el uso de APIs publicas, construir aplicaciones que
empleen contenidos de la plataforma e interactien con ella para facilitar, mejorar
y/o potenciar su uso y sus funcionalidades y de los servicios en general prestados
por Bodegas Y Vinedos Santos J. Carelli S.A.

4.3. Cumplir con obligaciones legales y requerimientos de autoridades competentes.

Cumplir con la normativa que le sea aplicable a Bodegas Y Vifiedos Santos J. Carelli
S.A. en general.

Cumplimiento de regimenes informativos en general, segln sea aplicable.

Cumplimiento de requerimientos informativos de autoridades administrativas o
judiciales competentes.

Suministrar informacién de usuarios a entidades gubernamentales con acuerdos
de colaboracidn para el cumplimiento de sus competencias.

4.4, Detectar y prevenir fraudes, abusos y delitos relacionados para proteger la
seguridad de nuestros usuarios y la sustentabilidad de las plataformas.

Hacer que las plataformas crezcan de una manera sustentable y segura mediante
herramientas y acciones de prevencién del fraude y delitos relacionados.

Entrenar el modelo de algoritmo de deteccidn y prevencién automatizada del
fraude.

4.5. Proteger derechos de usuarios, de terceros o propios.

Defender los derechos, activos tangibles e intangibles de Bodegas Y Vinedos Santos
J. Carelli S.A.

Hacer valer los derechos de Bodegas Y Vinedos Santos J. Carelli S.A. ante
incumplimientos de sus Términos y Condiciones.

4.6. Efectuar anuncios y contactos publicitarios y promocionales.

Contactarte a través de diferentes canales (por correo electrénico, mensajes cortos
de texto (SMS), mensajes push, llamadas telefdnicas o cualquier otro medio) para
finalidades publicitarias y/o promocionales de productos.

La utilizacion de tus datos para cualquier otra finalidad que no sea compatible con las
detalladas te sera comunicada antes de que procedamos a su tratamiento.



Bodegas Y Vifiedos Santos J. Carelli S.A. mantendra tu informacion personal durante el
plazo que sea necesario para cumplir con los fines para los cuales fueron recolectados.

5. éCoOmo compartimos la informacion personal?

El resguardo de tu privacidad es muy importante para Bodegas Y Vifiedos Santos J. Carelli
S.A. Por ello, no vendemos ni comercializamos informaciéon que identifique a nuestros
usuarios. Tampoco compartimos o transferimos de ningin otro modo tu informacién
personal a terceros, salvo de la manera indicada a continuacién:

Bodegas Y Vifiedos Santos J. Carelli S.A. podra ceder, transmitir y/o transferir tu
informacién personal a:

(i) "Proveedores de Servicios": los proveedores de servicios o empresas son terceros que
contratamos para que actien en nombre de Bodegas Y Vifiedos Santos J. Carelli S.A. para
gue presten un servicio siguiendo nuestras instrucciones y de conformidad a lo
establecido en esta Declaracidon de Privacidad, para contribuir a mejorar o facilitar las
operaciones a través de nuestra plataforma, como: (a) call centers o centros de atencién
al cliente, (b) empresas que manejen programas de fidelidad o lealtad, para otorgarte
beneficios, (c) agencias de publicidad o marketing, (d) andlisis de datos, (e) entidades
gubernamentales o empresas especializadas en riesgos, con la finalidad de verificar tu
informacién. Estos Proveedores de Servicios sélo acceden a la informacidn estrictamente
necesaria para prestar los servicios acordados y no pueden usarlos para finalidades
distintas a las que les encomiende Bodegas Y Vifiedos Santos J. Carelli S.A.

(ii) “Autoridades publicas”: las autoridades administrativas y judiciales que en ejercicio de
su competencia requieran informacidon, aunque no exista una orden ni una citacion
ejecutiva o judicial al efecto, con la finalidades de: (a) colaborar en la investigacién y
denunciar fraudes, pirateria, violaciones de propiedad intelectual o industrial o cualquier
otro ilicito, asi como cualquier actividad o circunstancia que pudiera generarle
responsabilidad legal a Bodegas Y Vifiedos Santos J. Carelli S.A. y/o a sus usuarios; (b)
salvaguardar de un interés publico, la procuracién o administracidn de justicia, el
reconocimiento, ejercicio o defensa de un derecho en un proceso judicial o administrativo,
y/o la resolucion de controversias; y (c) dar cumplimiento a alguna ley, reglamento o
disposicidn legal aplicable, o a algiin mandato de autoridad competente debidamente
fundado y motivado.

(iii) "Intervinientes en Disputas”: autoridades, amigables componedores, tribunales o
entidades que intervengan en solucion de disputas con la finalidad de resolver las
controversias que se llegaran a suscitar entre usuarios y la empresa Bodegas Y Vifiedos
Santos J. Carelli S.A.

(iv) “Desarrolladores”: en el marco y las condiciones del Programa de Desarrolladores de
Bodegas Y Vifiedos Santos J. Carelli S.A.

Si Bodegas Y Vifiedos Santos J. Carelli S.A. decidiese compartir tu informacion personal con
terceros distintos a los mencionados, solicitaremos tu consentimiento previo y expreso,
siempre y cuando no exista una autorizacion u obligacién legal que permita realizarlo sin
ese consentimiento.



Asimismo, prestas tu consentimiento expreso e informado para que Bodegas Y Vifiedos
Santos J. Carelli S.A. ceda, transmita o transfiera tu informacién personal a los
destinatarios detallados en esta Declaracidn de Privacidad.

Finalmente, Bodegas Y Vifiedos Santos J. Carelli S.A. no sera responsable por el uso
indebido de tu informacidn personal que haga cualquier tercero cuando sean estos
terceros quienes directamente recolecten y/o traten tu informacion personal.

6. éPor cuanto tiempo vamos a almacenar la informacion personal?

Solo almacenaremos la informacién personal durante el tiempo necesario para cumplir
con el propdsito para el que se ha recopilado, para cumplir con requisitos reglamentarios
o legales, o durante el periodo de prescripcidn legal de posibles responsabilidades legales
o contractuales.

Una vez concluido el lapso, los datos seran eliminados o anonimizados de manera tal que
no pueda ser individualizada ninguna persona, segun lo permita la normativa de cada pais.

7. Decisiones automatizadas y elaboracion de perfiles

En Bodegas Y Vifiedos Santos J. Carelli S.A. estamos comprometidos con brindarte mas
servicios y mejores, que simplifiquen tu vida.

Para esto recurrimos a herramientas que nos ayudan a ser mas eficientes mediante
técnicas conocidas como “inteligencia artificial”, “machine learning” o “Big Data” que
utilizamos para diversos fines, como prevencién del fraude, analisis y prediccion de la
capacidad econdmica, personalizacion de servicios y publicidad, mecanismos de
ciberseguridad automatizados o validacion de identidad mediante reconocimiento de
imagenes.

Las decisiones automatizadas son aquellas que se toman en base al uso de algoritmos y
programas informaticos, sin que intervenga ninglin ser humano en el proceso de la toma
de decision.

Por su parte, la elaboracién de perfiles es la evaluacién de algunos aspectos personales,
como tus intereses, preferencias, comportamientos o ubicacion, que se realiza
procesando de manera automatizada informacién personal con procedimientos
estadisticos. Como consecuencia de este tratamiento, podriamos enviarte comunicaciones
personalizadas, o mostrartelas dentro de nuestras plataformas, que creemos que pueden
ser de tu interés.

Tienes derecho a solicitar que se revise una decisiéon basada en un tratamiento
automatizado de datos.

8. Confidencialidad de la informacidn personal y Responsabilidad de los Usuarios

Haremos todo lo que esté a nuestro alcance para proteger la privacidad de tu informacién
personal. El usuario sera responsable de todos los actos que tengan lugar mediante el uso
de su apodo y clave. Si por cualquier razon creyeras que alguien puede conocer tu clave,
deberas modificarla ingresando desde el menu de navegacién en https://

9. Menores de Edad




Los Servicios de Bodegas Y Vifiedos Santos J. Carelli S.A. podran estar disponibles para los
menores de edad, mediante el previo consentimiento del representante legal. Si estas
comprendido en esta categoria y no contas con el consentimiento de tu representante, no
deberds suministrar su informacion personal.

A través de tu representante legal podrds también ejercer tus derechos que se mencionan
en la clausula 13 de esta Declaracion.

10. ¢Como podes ejercer tus derechos para controlar tu informacidn personal?

La normativa aplicable te confiere ciertos derechos sobre tu informacién personal, los
cuales podras consultar segin la normativa vigente Ley 25.326 (ANEXO 2) como, por
ejemplo: (i) acceso; (ii) actualizacién; (iii) rectificacion; (iv) el cese en el envio de
publicidades, ofertas y promociones; (v) supresion; (vi) revocacién del consentimiento;
(vii) confidencialidad y (viii) revision de decisiones automatizadas.

Podras hacer consultas y/o peticiones relativas a tu informacion personal a través de los
datos de contacto provistos en el sitio.

En determinados casos, y siempre que asi lo permita o lo imponga la legislacion aplicable,
mantendremos en nuestros archivos la informacion personal que nos hayas pedido que
suprimamos por un plazo limitado en el tiempo. Una vez cumplido ese plazo,
procederemos a suprimir tu informacién personal.

11. Cookies y Otras Tecnologias

Reconoces y aceptas expresamente que Bodegas Y Vinedos Santos J. Carelli S.A. podrd
utilizar un sistema de seguimiento de conducta mediante la utilizacién de "cookies" y/u
otras tecnologias similares de seguimiento.

Estas tecnologias se utilizan con el fin de conocer los intereses y el comportamiento de
guienes visitan o son usuarios de nuestro sitio web y, de esa forma, darles un mejor
servicio o proveerles informacion relacionada. También usamos la informacién obtenida a
través de cookies para analizar las paginas navegadas por el visitante o usuario, las
busquedas realizadas, mejorar nuestras iniciativas comerciales y promocionales, mostrar
publicidad o promociones, banners de interés, noticias sobre Bodegas Y Vifiedos Santos J.
Carelli S.A., perfeccionar y personalizar nuestra oferta de contenidos y articulos,
presentacion y servicios, asi como promover y hacer cumplir las reglas y seguridad del
sitio; también las utilizamos para que el usuario no tenga que introducir su clave tan
frecuentemente durante una sesidon de navegacién, también para contabilizar y
corroborar las inscripciones, la actividad del usuario y otros conceptos para acuerdos
comerciales, siempre teniendo como objetivo de la instalacién de las cookies, el beneficio
del usuario que la recibe, y las cuales no seran usadas con fines ajenos a Bodegas Y
Viniedos Santos J. Carelli S.A.. Asimismo, almacenamos cookies para poder ofrecer una
experiencia mas interactiva en el sitio, basada en las acciones del usuario.

Tus datos personales obtenidos a través de estas tecnologias no seran transferidos a
terceros de una manera diferente a las descritas en esta Declaracion de Privacidad.

Adicionalmente, se pueden encontrar "cookies" u otros sistemas similares instalados por
terceros en ciertas paginas de nuestros sitios web o utilizados por anunciantes ajenos a
Bodegas Y Vifiedos Santos J. Carelli S.A.



Tené en cuenta que la instalacion, permanencia y existencia de las cookies en tu
computadora o dispositivo depende de tu exclusiva voluntad y pueden ser eliminadas
cuando asi lo desees. Podes configurar tus preferencias de cookies desde la seccién de
Privacidad o desde tu navegador.

En este sentido, podes en cualquier momento eliminar las cookies almacenadas,
configurar el navegador para que solicite aprobacién antes de almacenar cookies o
directamente evitar que se almacenen cookies. Este procedimiento se realiza de forma
diferente en los distintos navegadores y es necesario realizarlo en cada navegador que
utilices. A continuacién, ponemos a tu disposicion los diferentes procedimientos para
manejar esta configuracién en los navegadores mas utilizados:

Desde Internet Explorer (en Windows):

http://windows.microsoft.com/es-es/windows-vista/block-or-allow-cookies

Microsoft Edge:

https://support.microsoft.com/es-ar/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies

Firefox:

https://support.mozilla.org/es/kb/habilitar-y-deshabilitar-cookies-que-los-sitios-we

Google Chrome:

http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=es&answer=95647

Opera:
http://help.opera.com/Windows/11.50/es-ES/cookies.html

Safari (en Mac):

http://www.apple.com/legal/privacy/es/cookies/

Tené en cuenta que, si desactivas las cookies, es posible que no puedas hacer uso de todas
las funcionalidades que ofrece Bodegas Y Vifiedos Santos J. Carelli S.A.

12. Seguridad. Almacenamiento de la informacion personal

Bodegas Y Vifiedos Santos J. Carelli S.A. cumple con la normativa y ha adoptado medidas
de seguridad siguiendo los estandares de la industria para proteger tu informacion
personal.

En la medida en que Bodegas Y Vifiedos Santos J. Carelli S.A. haya cumplido con las
normas y adoptado las medidas mencionadas en el apartado anterior, no se hace
responsable por interceptaciones ilegales o violaciones de sus sistemas o bases de datos,
ni por su utilizacidén por parte de personas no autorizadas. Bodegas Y Vifledos Santos J.
Carelli S.A. tampoco se hace responsable por la indebida utilizacién de la informacion
obtenida por esos medios.

13. Cambios en la Declaracion de Privacidad



http://windows.microsoft.com/es-es/windows-vista/block-or-allow-cookies
https://support.microsoft.com/es-ar/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies
https://support.mozilla.org/es/kb/habilitar-y-deshabilitar-cookies-que-los-sitios-we
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=es&answer=95647
http://help.opera.com/Windows/11.50/es-ES/cookies.html
http://www.apple.com/legal/privacy/es/cookies/

Bodegas Y Vifiedos Santos J. Carelli S.A. realizara actualizaciones periddicas de la
Declaracién de Privacidad para reflejar los cambios constantes en los servicios que
ofrecemos. Estas actualizaciones reflejardn de manera transparente la forma en que la
informacidén personal es tratada. Te notificaremos de estos cambios por nuestros canales
habituales, como el correo electrénico o mensajes a través de las aplicaciones. En los
casos que corresponda, recabaremos tu consentimiento.

14. Ley Aplicable y Jurisdiccidn

La Declaracion de Privacidad se regira por las leyes aplicables en argentina. Ante cualquier
controversia o divergencia relacionada con la interpretacion, validez, celebracién o
cumplimiento de la presente Declaracion de Privacidad, se someten a la jurisdiccidon
exclusiva de los Tribunales Nacionales Ordinarios con asiento en la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires, renunciando expresamente a cualquier otro fuero y/o jurisdiccidon que
pudiera corresponderles.

ANEXO 1

No podran registrarse nuevamente en el Sitio las Personas Usuarias que hayan sido
inhabilitadas previamente.

Las restricciones o prohibiciones en la capacidad de participar en actividades econdmicas
con ciertos paises, regiones, personas, entidades y sectores industriales o cualquier
medida gubernamental dictada en el marco de la prevencién de lavado de activos.

¢Quiénes no podran registrarse ni operar en nuestras plataformas?

Quienes se encuentren incluidos en las Listas de Sancionados de OFAC (Office of Foreign
Assets Control de Estados Unidos) y Listas de terroristas de las Naciones Unidas (UN), o en
cualquier lista nacional de personas bloqueadas, quedando prohibida la registracién y/o
utilizacién de la aplicacién en los lugares sancionados.



ANEXO 2

La normativa aplicable te confiere ciertos derechos sobre tu informacién personal, los
cuales podras consultar segun la normativa vigente Ley 25.326.

Sin perjuicio de lo indicado en esta Declaracion de Privacidad, en cumplimiento de lo
dispuesto por las disposiciones de la Ley N° 25.326, el Decreto Reglamentario N° 1558/2001
y las disposiciones y/o resoluciones vinculantes emitidas por la Agencia de Acceso a la
Informacion Publica se comunica que: "el titular de los datos personales tiene la facultad de
ejercer el derecho de acceso a los mismos en forma gratuita a intervalos no inferiores a seis
meses, salvo que se acredite un interés legitimo al efecto conforme lo establecido en el
articulo 14, inciso 3 de la Ley N° 25.326. LA AGENCIA DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA, en su cardcter de Organo de Control de la Ley N° 25.326, tiene la atribucion de
atender las denuncias y reclamos que interpongan quienes resulten afectados en sus
derechos por incumplimiento de las normas vigentes en materia de proteccion de datos
personales. El titular podrd en cualquier momento solicitar el retiro o bloqueo de su nombre
de los bancos de datos a los que se refiere el presente articulo. En toda comunicacion con
fines de publicidad que se realice por correo, teléfono, correo electronico, Internet u otro
medio a distancia a conocer, se deberd indicar, en forma expresa y destacada, la posibilidad
del titular del dato de solicitar el retiro o bloqueo, total o parcial, de su nombre de la base



de datos. A pedido del interesado, se deberd informar el nombre del responsable o usuario
del banco de datos que proveyd la informacion."



